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คำอธิบายเพ่ิมเติม 
สถานศึกษาตามมาตรา 12 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
 1. ในระบบกำหนดรหัสประจำตัวผู้เรียนเพื่อเข้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู้ไม่มีหลักฐานทางทะเบียน
ราษฎรสำหรับสถานศึกษาตามมาตรา 12 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
ให้เจ้าหน้าที่กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา ปฏิบัติหน้าที่เช่นเดียวกับนายทะเบียนสถานศึกษา/เจ้าหน้าที่
สถานศึกษาแทนศูนย์การเรียน 
 2. ในแบบฟอร์มข ้อม ูลทะเบียนผู ้เร ียนรายบุคคล (นักเรียนรหัส G) ให ้ผ ู ้อำนวยการกลุ ่มส ่งเส ริม 
การจัดการศึกษา เป็นผู้ให้ข้อมูลแทนครูประจำชั้น และให้ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นผู้รับรอง
ข้อมูลแทนผู้อำนวยการโรงเรียน  

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 - ในระบบกำหนดรหัสประจำตัวผู้เรียนเพื่อเข้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู้ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎร
สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้ผู ้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหรือผู้ได้รับมอบหมาย ทำหน้าที่ต้นสังกัดในการรับรองข้อมูลนักเรียนและข้อมูลนายทะเบียน
สถานศึกษา/เจ้าหน้าที่สถานศึกษา  

การจัดส่งข้อมูลให้กับกรมการปกครอง 
 - ศูนย ์เทคโนโลย ีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ปรับปรุง ระบบ 
กำหนดรหัสประจำตัวผ ู ้ เร ียนเพื ่อเข ้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู ้ไม ่ม ีหล ักฐานทางทะเบียนราษฎร  
เพื่อดำเนินการจัดส่งข้อมูลผู้เรียนที่ขึ้นต้นด้วยรหัส G ให้กับกรมการปกครองอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถ
ทำงานได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน กรณีข้อมูลผู้เรียนให้ความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูล
ผู้ เรียนได้บันทึก 15 รายการครบถ้วน ระบบจะจัดส่งข้อม ูลผู ้ เรียนให้กับสำนักบริหารการทะเบ ียน  
กรมการปกครอง ดำเนินการตรวจสอบสถานะ คุณสมบัติ เพื่อออกเลขบัตรประชาชน 13 หลัก ในลำดับถัดไป 

1) รหัส GCode 13 หลักที่ออกโดยระบบ GCode ของกระทรวงศึกษาธิการ 
  2) คำนำหน้า  
  3) ชื่อตัว เป็นภาษาไทย 
  4) ชื่อสกุล เป็นภาษาไทย 
  5) วัน เดือน ปีเกิด  
  6) ชื่อบิดา เป็นภาษาไทย 
  7) ชื่อมารดา เป็นภาษาไทย 

8) รหัสโรงเรียน 10 หลักที่ออกโดย กระทรวงศึกษาธิการ (ออกโดยระบบ) 
  9) ชื่อโรงเรียน เป็นภาษาไทย (ออกโดยระบบ) 
  10) รหัสตำบล (ออกโดยระบบ) 
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  11) ตำบล (ออกโดยระบบ) 
  12) รหัสอำเภอ (ออกโดยระบบ) 
  13) อำเภอ (ออกโดยระบบ) 
  14) รหัสจังหวัด (ออกโดยระบบ) 
  15) จังหวัด (ออกโดยระบบ)  
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ขั้นตอนการลงทะเบียนสำหรับเขตพื้นทีก่ารศึกษา ในระบบกำหนดรหัสประจำตัวผู้เรียน  

เพื่อเข้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู้ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎร 
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ข้ันตอนการตรวจสอบข้อมูลผู้เรียน สำหรับสถานศึกษาตามมาตรา 12 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
ในระบบกำหนดรหัสประจำตัวผู้เรียนเพื่อเข้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู้ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎร 
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1. การเข้าใช้งานระบบ (Login) 
ผู้ใช้งานสามารถเข้าสู่ระบบกำหนดรหัสประจำตัวผู้เรียนเพื่อเข้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู้ไม่มีหลักฐาน 

ทางทะเบียนราษฎรได้ โดยเรียกใช้งานจาก URL : https://gcode.moe.go.th จากนั้นหน้าจอจะแสดงหน้า
แรกของระบบเพื่อเข้าใช้งานระบบกำหนดรหัสประจำตัวผู้เรียนเพื่อเข้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู้ไม่มีหลักฐาน
ทางทะเบียนราษฎร มีขั้นตอนเข้าสู่ระบบ ดังน้ี 
  1.1 เข้าใช้งานระบบด้วย ช่ือผู้ใช้ และรหัสผ่าน 

1) ระบุข้อมูล ช่ือผู้ใช้งาน  

2) ระบุข้อมูล รหัสผ่าน 

3) ระบุข้อมูล ผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการบวก 

4) คลิกปุ่ม                  เพื่อยืนยันการเข้าสู่ระบบ 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการเข้าใช้งานระบบ (Login) 
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  1.2 เข้าใช้งานระบบด้วย ThaiD 
   คลิกปุ่ม                จากนั ้นสแกนค ิวอาร ์ โคดหน้าจอระบบ 
เพื่อยืนยันตัวตนเข้าใช้งานระบบ GCode ผ่านระบบ DMC จากแอปพลิเคชัน ThaiD 
 

 
รูปภาพ แสดงคิวอาร์โคดหน้าจอการเข้าใช้งานระบบ 

 

เมื่อสแกนแล้วจะปรากฏดังภาพแสดงถึงคิวอาร์โคดน้ีเข้าใช้งานแล้ว  

 
รูปภาพ แสดงคิวอาร์โคดน้ีเข้าใช้งานแล้ว 
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รูปภาพ แสดงหน้าจอหลังจากเข้าใช้งานระบบ 

2. ลงทะเบียนการเข้าใช้งานระบบ 
กรณีผู้ใช้งานที่ยังไม่มีบัญชีผู ้ใช้งานและรหัสผ่าน สามารถลงทะเบียนเพื่อเข้าใช้งานระบบ กำหนดรหัส

ประจำต ัวผ ู ้ เร ียนเพ ื ่อ เข ้าร ับบร ิการการศ ึกษาสำหร ับผ ู ้ไม ่ม ีหล ักฐานทางทะเบ ียนราษฎร ได ้ โดย 
คลิกปุ่ม                      เพื่อลงทะเบียนการเข้าใช้งานระบบ ดังน้ี 

1) ระบุข้อมูล ช่ือ ที่ต้องการลงทะเบียน 

2) ระบุข้อมูล นามสกุล ที่ต้องการลงทะเบียน 

3) ระบุข้อมูล เลขประจำตัวประชาชน ที่ต้องการลงทะเบียน 

4) เลือกข้อมูล สังกัด ที่ต้องการลงทะเบียน 

5) เลือกข้อมูล สถานศึกษา / หน่วยงาน ที่ต้องการลงทะเบียน 

6) เลือกข้อมูล ประเภทผู้ใช้งาน ที่ต้องการลงทะเบียน 

7) ระบุข้อมูล ตำแหน่ง ที่ต้องการลงทะเบียน 

8) ระบุข้อมูล เบอร์โทรศัพท์ ที่ต้องการลงทะเบียน 

9) ระบุข้อมูล อีเมล์ ที่ต้องการลงทะเบียน 

10) เลือกไฟล์ หลักฐานประกอบ ที่ต้องการลงทะเบียน 

11) ระบุข้อมูล รหัสผ่าน ที่ต้องการลงทะเบียน 

12) ระบุข้อมูล ยืนยันรหัสผ่าน ที่ต้องการลงทะเบียน 

13) คลิกปุ่ม         เพื่อลงทะเบียน 
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รูปภาพ แสดงหน้าจอการลงทะเบียนการเข้าใช้งานระบบ 
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3. ข้อมูลผู้เรียน 
3.1 ค้นหาข้อมูลผู้เรียน 

เป็นการค้นหาข้อมูลผู้เรียน ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานเมนูได้ โดยคลิกที่เมนู  
ข้อมูลผู้เรียน → ค้นหาข้อมูลผู้เรียน เพื่อเข้าสู่หน้าจอค้นหาข้อมูลผู้เรียน  

3.1.1 การค้นหาข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ ดังน้ี 

1) ระบุหรือเลือกข้อมูล ที่ต้องการค้นหา 
2) คลิกปุ่ม       เพื่อค้นหาข้อมูล 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการค้นหาข้อมูลผู้เรียน 
 

3.1.2 รายละเอียด ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่ม      เพื่อดูรายละเอียดข้อมูลผู้เ รียนข้อมูล

ที่อยู่ในประเทศ ที่สามารถติดต่อได้ของผู้เรียน ข้อมูลสถานที่เกิด ข้อมูลผู้ปกครอง ข้อมูลหลักฐานประกอบและ
ข้อมูลเพิ่มเติม  
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รูปภาพ แสดงหน้าจอรายละเอียดข้อมูลผู้เรียน 
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3.1.3 การพิมพ์ขอ้มูลทะเบียนนักเรียนรายบุคคล (นักเรียนรหัส G) ผู้ใช้งานสามารถ

พิมพ์โดยคลิกปุ่ม            เพื่อพิมพ์ข้อมูล ดังภาพ 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการพิมพ์รายงานข้อมูล 
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3.1.4 ภาพรวมออกเป็นไฟล์ Excel ผู้ใช้งานสามารถส่งออกข้อมูลผู้เรียนในภาพรวม 

ออกเป็นไฟล์ Excel โดยคลิกที่ปุ่ม                      เพื่อส่งออกข้อมูลผู้เรียน 

 
รูปภาพ แสดงหน้าจอภาพรวมออกเป็นไฟล์ Excel 

3.2 ตรวจสอบและรับรอง 
เป็นการตรวจสอบและรับรองข้อมูลผู้เรียน ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานเมนูได้ โดยคลิกที่เมนู  

ข้อมูลผู้เรียน → ตรวจสอบและรับรอง เพื่อเข้าสู่หน้าจอตรวจสอบ / บันทึกข้อมูลผู้เรียน 

3.2.1 การค้นหาข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ ดังน้ี 

1) ระบุหรือเลือกข้อมูล ที่ต้องการค้นหา 
(ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่ม ค้นหา ได้โดยไม่ต้องระบุข้อมูล) 

2) คลิกปุ่ม              เพื่อค้นหาข้อมูล 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการค้นหาข้อมูลผู้เรียน 
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3.2.2 การโหลดเอกสาร ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ โดยคลิกปุ่ม                   เพือ่ทำการ

โหลดเอกสารที่ต้องการตรวจสอบข้อมูล ดังภาพตัวอย่าง 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอตัวอย่างเอกสารที่โหลดเพื่อตรวจสอบข้อมูล  
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3.2.3 การรับรองข้อมูล เมื่อผู้ใช้งานทำการตรวจสอบข้อมูลของผู้เรียนเรียบร้อยแล้วสามารถ

ดำเนินการคลิกปุ่ม           เพื่อรับรองข้อมูลผู้เรียน ดังน้ี 
1) คลิกปุ่ม           เพื่อยืนยันการรับรองข้อมูล 
2) คลิกปุ่ม           เพื่อยกเลิกการยืนยันข้อมูล 

 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอยืนยันการรับรองข้อมูล 
 

3.2.4 ไม่รับรอง เมื่อผู้ใช้งานทำการตรวจสอบข้อมูลผู้เรียนเรียบร้อยแล้ว หากต้องการ ไม่รับรอง 
ข้อมูลผู้เรียน สามารถดำเนินการได้ โดยคลิกปุ่ม              เพื่อไม่รับรองข้อมูลผู้เรียน ดังน้ี 

1) กรอกข้อมูล เหตุผลการไม่รับรอง 

2) คลิกปุ่ม           เพื่อยืนยันการไม่รับรองข้อมูล 

3) คลิกปุ่ม            เพื่อยกเลิกการไม่รับรองข้อมูล 

 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการไม่รับรองข้อมูลผู้เรียน 
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3.2.5 รายละเอียด ผู้ใช้งานสามารถดูรายละเอียดข้อมูลผู ้เรียนและบันทึกข้อมูลผ ู้เร ียน 

โดยคลิกปุ่ม                เพื่อดูรายละเอียดข้อมูลผู้เรียน ข้อมูลที่อยู่ในประเทศที่สามารถติดต่อได้ของผู้เรียน 
ข้อมูลสถานที่เกิด ข้อมูลผู้ปกครอง ข้อมูลหลักฐานประกอบและข้อมูลเพิ่มเติม 
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รูปภาพ แสดงหน้าจอรายละเอียดข้อมูลผู้เรียน 
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4. ข้อมูลผู้ใช้งาน 
4.1 ตรวจสอบและรับรองผู้ลงทะเบียน 

การตรวจสอบและรับรองผู้ลงทะเบียน ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการเข้าใช้งานเมนูได้ โดยคลิกที่เมนู 
ข้อมูลผู ้ใช้งาน → ตรวจสอบและรับรองผู ้ลงทะเบียน  เพ ื ่อเข ้าสู ่หน้าจอการตรวจสอบและรับรอง 
ผู้ลงทะเบียน 

4.1.1 การค้นหาข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ ดังน้ี 

1) ระบุหรือเลือกข้อมูล ที่ต้องการค้นหา  
(ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่ม ค้นหา ได้โดยไม่ต้องระบุข้อมูล) 

2) คลิกปุ่ม              เพื่อค้นหาข้อมูล 
 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการค้นหาข้อมูล 
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4.1.2 การเพิ่ม / แก้ไขข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ โดยคลิกปุ่ม                 /   

ดังน้ี 
1) ระบุข้อมูล ช่ือ ที่ต้องการบันทึก 
2) ระบุข้อมูล นามสกุล ที่ต้องการบันทึก 
3) ระบุข้อมูล เลขประจำตัวประชาชน ที่ต้องการบันทึก 
4) เลือกข้อมูล สังกัด ที่ต้องการบันทึก 
5) เลือกข้อมูล จังหวัด ที่ต้องการบันทึก 
6) เลือกข้อมูล สถานศึกษา / หน่วยงาน ที่ต้องการบันทึก 
7) เลือกข้อูล ประเภทผู้ใช้ ที่ต้องการบันทึก 
8) ระบุข้อมูล ตำแหน่ง ที่ต้องการบบันทึก 
9) ระบุข้อมูล เบอร์โทรศัพท์ ที่ต้องการบันทึก 
10) ระบุข้อมูล อีเมล์ ที่ต้องการบันทึก 
11) เลือกข้อมูล หลักฐานประกอบ ที่ต้องการบันททึก 
12) ระบุข้อมูล รหัสผ่าน ที่ต้องการบันทึก 
13) ระบุข้อมูล ยืนยันรหัสผ่าน ที่ต้องการบันทึก 
14) คลิกปุ่ม             เพื่อบันทึกข้อมูล 
 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการเพิ่ม / แก้ไขผู้ใช้งาน 
 
หมายเหตุ  * กรณีมีเคร่ืองหมายดอกจันสีแดง (*) ต้องระบุหรือเลือกข้อมูลทุกช่อง 
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4.1.3 การโหลดเอกสาร ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่ม                   เพื่อตรวจสอบเอกสารข้อมูล

และทำการรับรอง / หรือไม่รับรองข้อมูล 

4.1.4 การรับรองข้อมูล เมื่อผู้ใช้งานทำการตรวจสอบข้อมูลของผู้ลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว  

สามารถดำเนินการคลิกปุ่ม           เพื่อรับรองข้อมูลผู้ลงทะเบียน ดังน้ี 
1) คลิกปุ่ม            เพื่อยืนยันการรับรองข้อมูล 
2) คลิกปุ่ม             เพื่อยกเลิกการยืนยันข้อมูล 

 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอยืนยันการรับรองข้อมูล 

4.1.5 ไม่รับรอง เมื่อผู้ใช้งานทำการตรวจสอบข้อมูลผู้ลงทะเบียน เรียบร้อยแล้ว หากต้องการ  

ไม่รับรองข้อมูลผู้ลงทะเบียน สามารถดำเนินการได้ โดยคลิกปุ่ม               เพื่อไม่รับรองข้อมูลผู้ลงทะเบียน ดังน้ี 
1) กรอกข้อมูล เหตุผลการไม่รับรอง 

2) คลิกปุ่ม            เพื่อยืนยันการไม่รับรองข้อมูล 

3) คลิกปุ่ม             เพื่อยกเลิกการไม่รับรองข้อมูล 

 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการไม่รับรองข้อมูลผู้ลงทะเบียน 
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5. รายงาน 
5.1 รายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสถานศึกษา 

รายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสถานศึกษา ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลได้ โดยคลิก 
รายงาน → รายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสถานศึกษา เพื่อเข้าสู่หน้าจอ 

5.1.1 การค้นหาข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ ดังน้ี 

1) เลือกข้อมูล ปีการศึกษา ที่ต้องการ 

2) เลือกข้อมูล สังกัด ที่ต้องการ 

3) เลือกข้อมูล จังหวัด ที่ต้องการ 

4) คลิกปุ่ม            เพื่อค้นหาข้อมูล 

 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการค้นหาข้อมูลรายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสถานศึกษา 
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5.1.2 การส่งออก Excel ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ โดยคลิกปุ่ม                     

เพื่อส่งออกรายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสถานศึกษา ดังภาพ 
 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอรายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสถานศึกษา 
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5.2 รายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสัญชาติ 
รายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสัญชาติ ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการค้นหาข้อมูล

รายงาน และส่งออก Excel ได้ ซึ่งผู้ใช้งานสามารถเข้าสู่เมนูได้ โดยคลิก รายงาน → สถิติการออกรหัสผู้เรียน 
จำแนกตามสัญชาติ 

5.2.1 การค้นหาข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ ดังน้ี 

1) เลือกข้อมูล ปีการศึกษา ที่ต้องการ 

2) เลือกข้อมูล สังกัด ที่ต้องการ 

3) เลือกข้อมูล จังหวัด ที่ต้องการ 

4) คลิกปุ่ม            เพื่อค้นหาข้อมูล 

 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอการค้นหาข้อมูลรายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสัญชาติ 
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5.2.2 การส่งออก Excel ผู้ใช้งานสามารถดำเนินการได้ โดยคลิกปุ่ม   

เพื่อส่งออกรายงาน สถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสัญชาติ ดังภาพ 
 

 
 

รูปภาพ แสดงหน้าจอรายงานสถิติการออกรหัสผู้เรียน จำแนกตามสัญชาติ  
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6. ข้อมูลส่วนตัว 
ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ โดยคลิกที่เมนู ชื่อผู้ใช้งาน >> แก้ไขข้อมูลส่วนตัว เพื่อเข้าสู่

หน้าจอการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว สามารถแก้ไขข้อมูลได้ ดังรูป 
 

 
รูปภาพ แสดงหน้าจอการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
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ภาคผนวก 
ถามตอบปัญหาท่ีพบบอ่ย ( Q & A ) 

ระบบกำหนดรหัสประจำตัวผู้เรียนเพื่อเข้ารับบริการการศึกษาสำหรับผู้ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎร  
( https://gcode.moe.go.th ) 

 
 
ไลน์กลุ่ม GCode หรือศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Admin GCode)  
 
 

หมายเหตุ : ในกลุ่มไลน์มีข้อมูลส่วนบุคคล บางคร้ังจำเป็นที่จะต้องเคลียร์ผู้ใช้งานที่ดำเนินการแก้ไขปัญหา  
ให้เสร็จเรียบร้อยแล้วออกไป เพื่อป้องกันไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล ที่กำลังดำเนินการแก้ไขให้กับผู้ใช้ท่านอื่นๆ  
และในกรณีที่ผู้ใช้งานท่านอื่นไม่มีคำถามเพื่อสอบถามผู้ดูแลระบบ GCode แล้ว ขอให้ดำเนินการออกจากกลุ่มน้ีก่อน 
เมื่อมีคำถามอีกคร้ังก็สามารถเข้ามาใหม่ได้  
  

https://gcode.moe.go.th/
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1. ลืมรหัสการเข้าใช้งานระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 กดปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน” กรอก E-mail ที่ลงทะเบียนตอนที่สมัครเข้าใช้งานระบบ GCode ระบบจะจัดส่ง 
Username และ Password เข้าสู่ E-mail ของท่าน (E-mail ที่ใช้สมัครเข้าระบบ GCode คร้ังแรกเท่าน้ัน ) 
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2. เลขประจำตัวประชาชนซ้ำ ไม่สามารถใช้งานได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 กรณีเลขประจำตัวประชาชนซ้ำ ไม่สามารถใช้งานได้ เนื่องจากมีการสมัครเข้าใช้งานระบบแล้ว ทำให้ขึ้น 
ข้อความ “เลขประจำตัวประชาชนซ้ำ ไม่สามารถใช้งานได้” วิธีการแก้ไข คือ ให้กลับไปทำขั้นตอนที่ 1 ลืมรหัส
การเข้าใช้งานระบบกดปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน” หน้าระบบ https://gcode.moe.go.th 
 
3. ไม่สามารถบันทึกข้อมูลได้ เน่ืองจากไฟล์แนบไม่ตรงตามที่ระบุไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ปัญหาน้ี จะเกิดจากการแนบไฟล์เอกสารของ หลักฐานประกอบ : “สำเนาบัตรประชาชน หรือ รูปถ่ายบัตร
ประชาชน” ซึ่งระบบ กำหนด ไฟล์นามสกุล .pdf, .jpg, .jpeg  ขนาดไฟล์ ต้อง ไม่เกิน 2 MB  หากแนบไฟล์ 
ที่มีขนาดเกิน หรือ รูปแบบไฟล์ ไม่ถูกต้องจะขึ้น ข้อความดังกล่าว ให้ปรับแก้ไขชนิดไฟล์ที่แนบให้ตรงตาม  
ที่กำหนด หรือขนาดของไฟล์ให้มีขนาดเป็นไปตามที่กำหนด 
 

https://gcode.moe.go.th/
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4. Account ยังไม่ได้รับการรับรอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ปัญหานี้ “Account ยังไม่ได้รับการรับรอง” จะเกิดจากการที่หน่วยงานต้นสังกัดของท่าน อยู่ระหว่าง  
การอนุมัติ อาจจะต้องรอการอนุมัติ หากท่านต้องการดำเนินการเร่งด่วนในการเข้าใช้งานระบบ GCode  
จะต้องดำเนินการแจ้งไปทางหน่วยงานต้นสังกัดของท่านโดยตรง  
 

หมายเหตุ ผู ้ด ูแลระบบท ี ่อย ู ่ในไลน์กล ุ ่ม GCode หรือศูนย์ เทคโนโลย ีสารสนเทศและการสื ่อสาร  

สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Admin GCode) ไม่สามารถรับรองการเข้าใช้งานระบบได้ 
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5. พบข้อมูลผู้เรียนซ้ำซ้อน เมื่อกดบันทึกเสร็จแล้ว 

 
หมายเหตุ กรณีแบบนี ้จะม ีข้อม ูลเหมือนกันกับรหัส GCode ที่แจ้งในระบบ “พบข้อมูลผู ้เร ียนซ้ำซ้อน”  
ในทุกรายการ ท่านลองบันทึกใหม่อีกครั้ง ยกตัวอย่าง เช่น เปลี่ยน นามสกุล จาก - เป็น ไม่มีนามสกุล  
หากไม่ตรงกับรหัส GCode ที่แจ้งในระบบ จะสามารถบันทึกได้ตามปกติ 
 
6. ไม่สามารถบันทึก ข้อมูลผู้เรียนได้ 

 
  
 ปัญหาน้ีจะเกิดจากการแนบไฟล์รูปถ่าย และ หลักฐานประกอบ (1) ซึ่งระบบกำหนด ไฟล์นามสกุล. jpg  
และ .pdf, ขนาดไฟล์ ต้องไม่เกิน 2 MB  หากแนบไฟล์ที่มีขนาดเกินจะไม่สามารถ บันทึกข้อมูลได้ 
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7. เจ้าหน้าที่สถานศึกษา/ต้นสังกัด ย้ายที่ทำงาน ข้ามสังกัด 
หากเจ้าหน้าที่สถานศึกษาหรือนายทะเบียนของสถานศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด ย้ายจากที่ทำงานเดิม

เป็นที่ทำงานใหม่  
7.1 ย้ายโดยไม่ข้ามสังกัด ให้แจ้งหน่วยงานต้นสังกัดดำเนินการย้าย 
7.2 ย้ายโดยข้ามสังกัด ให้แจ้งในไลน์กลุ่มไลน์ GCode กระทรวงศึกษาธิการ โดยกรอกรายละเอียด

ในไลน์ ดังต่อไปน้ี  
1) ชื่อ -สกุล  
2) สังกัด 
3) จังหวัด 
4) อำเภอ 
5) ต้นสังกัด 
6) รหัสสถานศึกษา (10 หลัก ที่ออกให้ โดยหน่วยงานต้นสังกัด) 
7) สถานศึกษา 

ส่งข้อมูลดังกล่าว ในไลน์กลุ่ม GCode หรือศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Admin GCode) เพื่อให้ผู้ดูแลระบบที่อยู่ในไลน์กลุ่ม GCode หรือ ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Admin GCode) ดำเนินการตรวจสอบ 
ในลำดับถัดไป 
 
8. เจ้าหน้าที่สถานศึกษา กรณีที่สมัครใช้งานผิดประเภท 

หากเจ้าหน้าที่สถานศึกษาหรือนายทะเบียนของสถานศึกษา หรือ หน่วยงานต้นสังกัด กรณีที่สมัคร 
ใช้งานผิดประเภท ให้แจ้งในไลน์กลุ่มไลน์ GCode กระทรวงศึกษาธิการ โดยกรอกรายละเอียดในไลน์ ดังต่อไปน้ี 

8.1 วิธีแก้ ให้ผู้สมัครลงทะเบียนกรอกรายละเอียดดังน้ี (กรณีที่สมัครใช้งานผิดประเภท)  
1) ชื่อ -สกุล  
2) สังกัด 
3) จังหวัด 
4) อำเภอ 
5) ต้นสังกัด 
6) รหัสสถานศึกษา 
7) สถานศึกษา 

เพื่อให้ผู้ดูแลระบบที่อยู่ในไลน์กลุ่ม GCode หรือศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Admin GCode) ดำเนินการตรวจสอบในลำดับถัดไป 
 



 

34 

9. หากไม่พบข้อมูลนักเรียนที่ขึ้นต้นด้วย G63 หรือ G64  
หากเจ้าหน้าที่สถานศึกษาหรือนายทะเบียนของสถานศึกษา ไม่พบข้อมูลนักเรียนที่ขึ้นต้นด้วย G63

หรือ G64 ที่กรอกในระบบ GCode ช่วงปี 2563 -2564 แล้วไม่พบข้อมูลนักเรียนดังกล่าว ให้กรอกข้อมูล  
ใน Excel สามารถดาวน์โหลดตาม QRCODE  

 
แล้วส่งไฟล์ Excel ดังกล่าว กลับมาในกลุ่มไลน์ GCode กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อดำเน ินการ

ตรวจสอบอีกครั้ง โดยผู้ดูแลระบบที่อยู่ในไลน์กลุ่ม GCode หรือศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Admin GCode) จะดำเนินการเพิ่มข้อมูลนักเรียนที่หายไปเข้าสู่ระบบ GCode  
 

---------------------------------- 


